
 

 

 

Un(e) Chef de Projet Applications Métiers 
A la Direction des Systèmes d’Information et 

du Numérique  
(Catégorie B – filière technique) 

 
 

Avec près de 100 000 habitants, Tourcoing se distingue par son dynamisme démographique et 

économique, ses nombreux projets urbains, ses événements de proximité, ainsi que par la richesse de 

ses équipements culturels, sportifs et associatifs. 

Rejoignez nos équipes dynamiques et engagées, et contribuez activement au développement d'une ville 

en pleine transformation !  

Vous avez toute votre place au sein de cette direction si vous souhaitez prendre part à un projet 

collectif porteur de sens. 

La Direction des Systèmes d’Information et du Numérique propose les orientations stratégiques et les 

grandes évolutions du système d’information de la Ville et du CCAS, en anticipant les évolutions 

technologiques nécessaires, tant sur la partie infrastructures, que sur les études et l’ingénierie des 

systèmes d’information. 

La direction est organisée autour de 3 pôles d’expertises techniques : le service « Application Métiers », 

le service « Infrastructure Cliente & Support » et le service « Systèmes, Réseaux, Télécoms & Travaux » 

qui travaillent de concert afin d’accompagner les missions de Service Public en adéquation avec les enjeux 

du numérique d’aujourd’hui et de demain. 

Rattaché(e) au chef du service « Applications Métiers », le(la) futur chef(fe) de projet exécutera ses 

missions auprès des agents et des élus(es) de la Ville et du CCAS mais également en partenariat avec 

les partenaires et prestataires externes. Il(elle) aura pour mission principale la gestion, le suivi opérationnel 

et l’évolution d’un ensemble de progiciels utilisés par les directions métiers au sein de la Collectivité. Il(elle) 

sera amené(e) à travailler en transversalité et en backup avec les autres agents du service.  

Suivant la répartition des missions au sein du service, elle pourra également être amener à faire appliquer 

au sein du service les directives du RSSI concernant la cybersécurité des progiciels ou être mandataire 

pour les certificats numériques utilisés au sein de la Collectivité. Il(elle) participera également aux projets 

et évènements de la Direction au sein d’une équipe dynamique et enthousiaste. 

MISSIONS :  

► Gérer les nouveaux projets d’applications métiers et piloter leurs déploiements : de l’étude des besoins 

métiers jusqu’au recettage et l’intégration de la solution en passant par l’élaboration de marchés publics ; 

 

► Réaliser le suivi opérationnel d’un portefeuille de progiciels, gérer leurs évolutions, effectuer le support 

technique pour les utilisateurs de ces applications et assurer le pilotage des partenaires concernés ; 

 

► Coopérer avec l’ensemble des services de la Direction, plus particulièrement pour les déploiements, 

les maintenances et les résolutions d’incidents liés aux applications métiers supervisées ; 

 

► Collaborer avec les autres agents de l’équipe Applications Métier pour assurer la continuité de service 

et enrichir les référentiels et bases de connaissances ; 

 

► Mettre en œuvre les directives de cyber-sécurité du Responsable de la Sécurité des Système 

d’Information (RSSI) pour son portefeuille d’application et superviser leurs prises en compte auprès des 

autres agents du service Applications Métier. 



 

 

 

► Gérer les certificats numériques de la Collectivité en étant mandataire auprès de notre fournisseur 

d’Infrastructure de Gestion de Clefs (PKI) ; 

  

► Porter des projets applicatifs internes et participer aux projets numériques transverses des autres 

directions métiers. 

PROFIL : 

 De formation supérieure en informatique, vous maitrisez la conception logicielle et l’intégration 
d’application ; 

 Vous avez de solides compétences pour la conduite de projets informatiques et le pilotage de 
prestataires ; 

 Vous savez rédiger des documentations techniques et les adapter suivant le public visé (technicien 
informatique, utilisateur final, responsable) ; 

 Vous avez des connaissances sur le fonctionnement des collectivités et des marchés publics 
seraient appréciées ; 

 Vous avez des connaissances techniques dans les domaines suivants : Bases de données 
(Oracle, PostgreSQL, …), Technologies logicielles (Web, Java, .Net, …), Environnement Microsoft 
et Linux, Développement de scripts simples pour l’automatisation de tâches ; 

 Vous faites preuve d’initiative, vous savez anticiper et vous vous adaptez aux différentes situations 
et problématiques rencontrées ; 

 Vous aimez travailler en équipe et vous savez vous coordonnez avec les autres services ; 
 Vous savez maintenir un bon relationnel avec vos interlocuteurs, vous êtes pédagogue et vous 

aimez partager vos connaissances ; 
 Vous êtes méthodique, rigoureux et avez le sens des responsabilités. 

 

POURQUOI REJOINDRE LA VILLE DE TOURCOING ? 
 

 Une ville attractive et dynamique en pleine mutation 
 Excellente accessibilité : métro, tram, bus 
 Organisation du travail sur 37h ou 38h avec la possibilité de travailler sur 4,5 jours 
 Accès au restaurant municipal 
 Réductions auprès de commerçants partenaires 
 Accès au comité d’œuvres sociales : loisirs, aides financières, sorties 
 Gratuité d’accès aux médiathèques et ludothèques de la Ville 

Et bien plus encore ! 
 

 

Les candidatures (lettre de motivation et CV) sont à adresser à Madame le Maire et à faire parvenir à : 
Ville de Tourcoing - Direction des Ressources Humaines - 9 rue de l’Industrie - 59 200 TOURCOING. 
 
Ou à déposer directement en ligne sur : www.tourcoing.fr/tourcoing-recrute 
 

Date limite de candidature : 06/08/2026 
 

 

 
 
Les données à caractère personnel recueillies lors des candidatures seront enregistrées dans un fichier informatisé par la Ville de Tourcoing dans 
le but de garantir le bon déroulé et suivi du processus de recrutement. Ces données seront conservées pendant toute la durée du processus de 
recrutement. A l’issue du processus de recrutement, si une candidature est retenue, les données correspondantes seront conservées dans le 
dossier de l’agent recruté pendant tout le temps qu’il ou elle sera en activité dans la Collectivité. Si une candidature n’est pas retenue, sauf 
opposition écrite du candidat ou de la candidate, ses données seront conservées par la Collectivité pendant deux ans maximum. Pendant cette 
période, ses données pourront être transférées vers un service différent auquel il ou elle a candidaté (toujours au sein de la Collectivité). A l’issue 
des deux ans, les données seront supprimées. Conformément aux lois Informatique & Liberté et au Règlement Général sur la Protection des 
Données du 25 mai 2018, un(e) candidat(e) peut exercer à tout moment ses droits d’accès aux données, de rectification, de suppression ou 
d’opposition aux traitements mentionnés ci-dessus. Il ou elle pourra exercer ces droits en contactant la Direction des Ressources Humaines de 
la Ville de Tourcoing (drh_recrutement@ville-tourcoing.fr). En cas de difficulté pour exercer ces droits, le candidat ou la candidate a la possibilité 
d’interpeller le Délégué à la Protection des Données de la Ville de Tourcoing (dpo@ville-tourcoing.fr) 


